
 )جامعة المرقب نموذجا(  التكنولوجيا وجودة التعليم العالي

 الخمس  ـــقسم الحاسوب   ـــ جامعة المرقبـــ  أ. إيمان منصور علي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 : مقدمةال

الجامعة معقل الفكر الإنساني في أرفع صوور  ممسويويا، و مت ول الخ ور  فوي 

شوي  صوونولآ اب اب مالعلوووف مالفنووونق لين  ووت النلريوواص العلم ووة مصووو  إلوو  أرقوو  

صور اليكنولوج او مالركن الرك ن للحفاظ عل  الق م الإنسان ة م،نس قها فوي ،كامول موع 

ة الو ن ووة لمجيمعهووا ميرتنوو  فووي تاص الوقوول قوو م الاقافووة الو ن ووة تمووا يحفوو  ال خصوو 

ر مالإتودا  تالعناصر الأصل ة  في الاقافة الإنسان ة في أرجاء العالمو مهي رائد  الينوو

مل ة في ،نم ة أهم ثرم  يميلكها المجيمع مهي الارم  ال  وريةو ؤمالينم ة مصاح ة المس

 (1) هذ  هي الجامعة أم هكذا ين غي أن ،كون

قي لليعل م الجامعي هو الوذ  يكوون مث وت الصولة تح وا  الأفورا  . فال كل الحق 

مم كلا،هم محاجا،هم مآمالهم مت  يمكن إحداث الينم ة ال املة في جم ع المجا ص
 (2) 

إن اليحوود  الوووذ  نواجهوو  هوووو حيم ووة اليحووووت إلوو  مجيمعووواص ييوورات  ف هوووا ثلاثووي العلوووم 

قووا ر  علوو  اليعاموول مووع اليكنولوج ووا كمحوور  فعووات ماليكنولوج ووا مالينم ووةو تح وو  ،كووون المجيمعوواص 

للينور ي عدنا عن خنر اليخلف ماليهم ش ا قيصا   ما جيماعي مالس اسي
 (3) 

.لذا أص ح من المحيم مواجهة الميغ راص الميعد   اليي يموج تها العوالم ال ووفو 

ياص الك  ور  الميغ وراص الهائلوة ماليحود ةو أهوم مسو لة ل نواء ال وعوب ممواجهوفاليعل م ه

ة لليقدفو فالعالم الجديد الذ  يح   تنا يدفعنا من كول ا،جوا  لمديود مون  فهو ال داية الحق ق

اليعلمو ح     يمكن الهرمب من  أم ا تيعا  عن و م  يمكننا أن نيعلم تكفاء  تع دا عن 

علو   ،كنولوج ا اليعل م العصر  تكول منافعهوا مفوائودها الجديود  متكول ابثوار المير، وة

 ،قدمها الميسار  مالمذهل. 

 . مشكلة الدراسة:2

إتا كان نمو اليعل م يننو  عل  جوانب كم ة مجوانب ك ف ةو م،لهر 

الجوانب الكم ة في زيا   عد  مؤسساص اليعل م معد  النل ة ماله ئة الأكا يم ة 

مالإ اري ن مالفن  ن مسواهمو مفي زيا   عد  المخي راص ماليجه داص ماليقن اص 

عل م ة ما خيصاصاص مال حوث مالم اني مكذلك في زيا   عد  الأقساف مال رامج الي
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مالخدماص ا جيماع ة مالم الغ اليي ،نفت عل  اليعل مو م،لهر الجوانب الك ف ة في 

،نور الصفاص النوع ة لأنلمة الق وت مالدراسةو ماليقويمو مالمناهجو مالموا  

اليعل م ةو م رائت اليدريسو ماليقن اص مكذلك ال حوث مالخدماص ا جيماع ة.
(4) 

ي اين ف ما ت نها لخدمة اليعل م در تنا تكر مجو  مسائل ا،صات حدياة ،لذا يج

( إل  مسائ  إلكيرمن ة ،سيخدف كمصا ر Yangف )1995ن تعد قسمها يانغ ع

للمعلوماص مال:
 (5) 

(و المحا ثاص الم اشر  On-Line databasesقواعد ال  اناص الم اشر  )

(On-line-discussion( و مقرراص ،حل النلب)Courses-on demand و)

(و رسوف ت ان ة Teletext and Videotextنصوص مصور ت ان ة عن تعد )

(و المكي ة الإلكيرمن ة E-books) (و الكيب الإلكيرمن ةAudio-graphicsمسموعة )

(E-library .) 

أما المجموعة الاان ة من الوسائ  الإلكيرمن ة في مل: اليعل م تواسنة 

(و المؤ،مراص المسموعة Computer-based instructionالحاسوب )

(Audio/Tele-Conferencing( و المؤ،مراص المرئ ة)Video 

Conferencing و)( الصف ا فيراضيVirtual Class و ش كة الإنيرنل)

(Internet و) ممعن  تلك أن هنا   مراً ك  راً ليكنولوج ا المعلوماص في ،نوير

 م كلة الدراسة في اليساؤت الرئ س اليالي:اليعل مو معل  ضوء تلك يمكن ص اغة 

ما هو دور تكنولوجيا المعلومات في تطوير التعليم في مؤسسات التعليم   

 العالي بقطاعيه الخاص والعام؟ 

 . أهمية الدراسة:

معرملآ أن ،كنولوج ا المعلوماص قد أحدثل ،غ راص م،نوراص سريعة في     

لذا نجد أن أهم ة الدراسة  قمن اليعل م العالي العاف مالخاص ،حق ت الأهدالآ المنلوتة 

،يجل  في أنها ،ينامت موضو  اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص تجم ع أنواعها 

م،نورا،ها في اليعل م العاليو كما ،ن ع أهم ة الدراسة من ،أك دها عل  ،نويع 

ر أن إتا أخذنا تع ن ا عي ا،كنولوج ا المعلوماص في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعدو ف

ن النلاف كل ميكامل يسع  إل  ،حق ت أهدالآ محد  و مل  إاليعل م من تعد نلافو مح   

وج ا المعلوماص في مدخلا،  معمل ا،  ممخرجا،  فإن  راسة اسيخداف مسائ  ،كنول

نلرا لما ،وفر  لنا من معلوماص حوت المدخلاص  ق ن تعد ،ص ح مف د عنلاف اليعل م 
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لعمل اص مالمخرجاص ماليغذية الراجعة الحا ثة في هذا النلافو ممن ثم فإن  راسة ما

مال هذا النو  من الم كلاص س مكننا من عرض أسال ب اليعل م م،ن  قا،ها مإمكان ة 

ا سيفا   منها في ،نوير الخدماص المقدمة للنلابو مالحصوت عل  م د  ،نافس ة و 

امعاص مالكل اص عل  ،نوير خدما،ها تاسيخداف مهذا يقو نا إل  معرفة قدر  الج

ن عاليعل م  ،كنولوج ا المعلوماصو  م،حديد الفوائد الأكا يم ة من اسيخداف ،كنولوج ا

تعد كوس لة ،عل م ة في الجامعاص مالكل اص الل   ةو مكوس لة لدعم الم د  الينافس ة 

  أهم العق اص الميعلقة تيلك للكل اص مالجامعاص الل   ة الأهل ة مالحكوم ةو ماليعرلآ عل

الكل اص مهذ  الجامعاصو ماليي ،حد من اسيخداف هذ  اليقن ة كأ ا  فعالة في ،نوير 

 نوع ة الخدماص اليي ،قدمها مؤسساص اليعل م العالي. 

 :  . أهداف الدراسة4

 : الأسئلة اليال ة نالإجاتة ع إل  ،هدلآ الدراسة  

  المسيخدمة في اليعل م  مال "الإنيرنلو ما هو ماقع ،كنولوج ا المعلوماص

مخدماص ال ريد الإلكيرمنيو مالمؤ،مراص المرئ ة مالمسموعة مغ رها" في 

 مؤسساص اليعل م العالي تقناع   العاف مالخاص ؟

  ما هي العوامل اليي ،ؤثر في نلر  أعضاء ه ئة اليدريس حوت اسيخداف

 تقناع   العاف مالخاص؟،كنولوج ا المعلوماص في مؤسساص اليعل م العالي 

  ما هي المينل اص الأساس ة  سيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي

 تقناع   العاف مالخاص؟

  ما هي العق اص مالعوائت اليي ،منع من اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص م راسة

تعد في إمكان ة ،ذل ل العق اص  سيخداف مامر لهذ  اليقن اص في نلاف اليعل م عن 

 مؤسساص اليعل م العالي؟

 : فرضيات الدراسة

 ،سع  الدراسة إل  ،حق ت الفرض اص اليال ة:      

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في  -1

مؤسساص اليعل م العالي تقناع ة العاف مالخاص م عم الإ ار   سيخداف 

 ،كنولوج ا المعلوماص. 
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تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في ،وجد فرمق  -2

مؤسساص اليعل م العالي تقناع   العاف مالخاص مإ را  أعضاء ه ئة اليدريس 

 لأهم ة ،كنولوج ا المعلوماص.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في مجات  -3

اليدريب اليقني اللازف لأعضاء ه ئة اليدريس اليعل م الإلكيرمني عن تعد م،وف ر 

 في مؤسساص اليعل م العالي تقناع   العاف مالخاص.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن ،نويع أم اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص  -4

مخاصة في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد في مؤسساص اليعل م العالي 

 ة اليحي ة ليكنولوج ا المعلوماص )ال  كاص تقناع   العاف مالخاص  م،كلفة ال ن

 مالأجهد  اللازمة( م،كلفة ،صم م الما   اليعل م ة.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن ،نويع ،كنولوج ا المعلوماص في نلاف  -5

اليعل م الإلكيرمني عن تعد م،وافر الإمكاناص العلم ة )القوى ال  رية 

الميخصصة في مجات ،كنولوج ا المعلوماص( في مؤسساص اليعل م العالي 

 تقناع   العاف مالخاص. 

المسيج   ن نحو اسيخداف  ،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة في ا،جاهاص -6

،كنولوج ا المعلوماص  في اليعل م العالي تقناع   متلك حسب الميغ راص 

 الديموغراف ة.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في   6-1

 اليعل م مميغ ر الجنس.

اص في ،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوم  6-2

 اليعل م مميغ ر العمر.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في   6-3

 اليعل م مالمؤهل الأكا يمي.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن القنا  العاف مالخاص في اسيخداف  -7

 ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي.

،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي  هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف -8

 مالمينل اص الرئ سة  سيخدامها:
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هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي  8-1

 مإ را  الإ ار   سيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م.

سيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن ا 8-2

مإ را  عضو ه ئة اليدريس لأهم ة اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في 

 اليعل م.

هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي  8-3

م،وفر اليدريب اليقني اللازف لأعضاء ه ئة اليدريس مالنلاب 

  سيخدامها.

هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي  8-4

 م،وفر ،كلفة كل من ال ن ة اليحي ة م،صم م الما   العلم ة.

هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي  8-5

 كنولوج ا المعلوماص.م،وفر الكوا ر ال  رية الميخصصة في مجات ،

ص في اليعل م العالي هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوما 8-6

 جيماع ة. مالعوامل ا

 : حدود الدراسة

 كنولوج ايقيصر موضو  الدراسة عل  ت ان  مر :  محددات موضوعية، 

المعلوماص في ،نوير اليعل م في مؤسساص اليعل م العالي تقناع   العاف 

 مالخاص.

  :جر  هذ  الدراسة  اخل مدينة الخمس متلك تاخي ار جامعة ،  محددات مكانية

ير  المجات ، ةالمرقب كماات لليعل م العالي العاف أم الحكومي  كما أن ال احا

  عل  أن هذ  الدراسة  راسة ل احا ن آخرين ل حا  في أماكن أخرىو علام

 .  مفر   الخمسمسح ة مل سل  راسة مقارنة مقد أ ى تلك إل  اخي ار مدينة 

 خلات العاف  كل اص جامعة المرقب،يم الدراسة المسح ة عل  :  محددات زمانية

2015-2016 
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 : مصطلحات الدراسة

 Information Technologyتكنولوجيا المعلومات 

اليعريف ا صنلاحي: يعرلآ مصنلح ،كنولوج ا المعلوماص تأن  ،ن  قاص المعرفة  

العلم ة ماليقن ة في معالجة ال  اناص من ح   الإنياج مالص انة ماليخدين ما سيرجا  

تالنرق ابل ة
 (6) 

و  ميقصد تيكنولوج ا المعلوماص في هذ  الدراسة مسائ  ،كنولوج ا المعلوماص 

 نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد.المسيخدمة في 

 Higher Educationالتعليم العالي 

يقصد تاليعل م العالي كل أنوا  اليعل م الذ  يلي مرحلة اليعل م الاانو  مالذ  

،قدم  مؤسساص اليعل م العالي تل   ا سواء كانل حكوم ة أم أهل ة مأمالة ،لك 

 المؤسساص جامعة المرقب كجامعة حكوم ة. 

  Organization of Higher Educationمؤسسات التعليم العالي 

يقصد تها ،لك المؤسساص اليي ،نيمي إل  جهاص حكوم ة أم غ ر حكوم ة  

ماليي ،قدف ترامج ،عل م ة م،دري  ة )فوق المسيوى الاانو ( م،سهم في ،حق ت الأهدالآ 

م،وف ر اليخصصاص العامة للمرحلة الجامع ة مرفع مسيوى اليعل م مال ح  العلمي 

 العلم ة المناس ة.

  Distance Educationالتعليم عن بعد     

هو اليعل م الذ  ي مل كل الأنما  الدراس ة اليي يمكن أن ،دار تدمن معلم  

متدمن حجراص  راس ةو ميكيفي توجو  مساعد للمعلم ممؤسسة ،عل م ة ، رلآ عل  

(7) و ال رامج في أماكن خاصة تع د  عن الميعلم
  

ن تعد تلك النو  من اليعل م الذ  ينيمي إل  ترامج اليعل م عميقصد تاليعل م 

 الإلكيرمني المفيوح م،قدم  جامعاص حكوم ة مأهل ة من خلات ،كنولوج ا المعلوماص.
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   Open Educationالتعليم المفتوح  

ا صنلاح لليعل م الجامعي المفيوح من تعد في الواقع ،عريف ثاتل ممحد     يوجد

حي  ابنو مالدل ل عل  تلك أن  يسيخدف في الدمت النا قة تالإنجل دية ،حل مسم اص 

عديد  في الدراسة تالمراسلةو الدراسة في المنازتو مالدراسة المسيقلةو مالدراساص 

من تلك يمكن الخارج ةو ماليدريس عن تعدو ماليعل م عن تعدو إ  أن  عل  الرغم 

القوت تأن اليعل م المفيوح ما هو إ  شكل من أشكات اليعل م ييضمن المرمنة في المكانو 

مق اف النلاب تاخي ار الأن نة اليعل م ةو مييم د تاراء الما   اليعل م ة م،نوعهاو 

 (8  )م،كامل المناهج ماليدريس الفر   أم في مجموعاص صغ ر

  E-Learningالتعليم الإلكتروني 

هو ،قديم المعلوماص ع ر الوسائ  الإلكيرمن ة ميضمناً ش كة الإنيرنل 

Internet  مالإنيران لIntranet  مالإكسيرانلExtranet  مالأقمار الصناع ة

ماليعل م  Online Learningمالأقراص الل دريةو مهو ييضمن اليعل م الم اشر 

. مي عدّ في هذ  الدراسة Computer Based Learningتاسيخداف الحاسب ابلي 

 جدءاً من اليعل م عن تعد المعيمد عل  اسيخداف اليقن ة.  

 :منهج البحث 

تناءً عل     عة هذ  الدراسة مللوصوت إل  إجاتاص عن اليساؤ ص اليي 

أثارها موضو  الدراسةو ،م اسيخداف المنهج الوصفي اليحل لي مالمعيمد عل  ا سي انة 

للدراسة لجمع ال  اناص الإحصائ ة مإجراء اليحل لاص ما سينياجاص كأ ا  أساس ة  

ماسيخلاص المؤثراص مالمقيرحاص للوقولآ عل  الوضع الراهن ليكنولوج ا 

مرقب مالخرمج تنيائج المعلوماص المسيخدمة في أنلمة اليعل م  اخل جامعة ال

اشيمل ال ح  مإل  ،نوير اليعل م العالي تقناع   العاف مالخاص.   م،وص اص ،ؤ 

 عل  جان  ن رئ س ن: 

 الجانب النظري:

اعيمد ف   ال احاة عل  أسلوب ال ح  المكي ي من المصا ر الأمل ة مالاانوية 

م،كنولوج ا و الميصلة تموضو  اليعل م الجامعي في القناع ن العاف مالخاص 

 ال ح ة تموضو  المعلوماص تهدلآ اليعرلآ عل  الجهو  العلم ة الساتقة تاص العلاق

 مالندماص و مالمن وراص و مالأجن  ة و ،مالل في المراجع مالكيب مالدمرياص العرت ة
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قارير تاص ماليو مغ ر المن ور و مالدراساص الساتقة و مالأتحاث العلم ة المن ور   و

 العلاقة تموضو  ال ح .

 : الجانب الميداني

دى مناتقيها للواقع ي عدّ هذا الجانب اسيكما ً للمعلوماص النلرية لمعرفة م

تاللجوء إل  الدراسة الين  ق ة لليعرلآ عل   مر ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م 

الجامعي مخاصة اليعل م الإلكيرمني عن تعد في ،نوير اليعل م في مؤسساص اليعل م 

العالي تقناع   العاف مالخاص.و م،م ،ن  ت هذا الجانب عل  مرحلي ن: مرحلة 

ع ة( مع تع  الأفرا  من ع نة ال ح  )جامعة المرقب(و ح   اسيك اف ة )اسينلا

ساعدص هذ  المرحلة في مضع اليصم م النهائي لجمع ال  اناص مالعناصر المخيلفة 

اليي يجب ا هيماف تها في الجانب الم داني لل ح . أما في المرحلة الاان ة فقامل 

ةو مأثر ،كنولوج ا المعلوماص ال احاة تيصم م اسي انة للحصوت عل  المعلوماص الواقع 

منلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد عل  ،نوير مس ر  اليعل م تل   او من أعضاء ه ئة 

اليساؤ ص الميعلقة تفرض اص الدراسة.  ن. للإجاتة عاليدريس تجامعة المرقب تالخمس

ئة ها من ق ل أعضاء ه نسي اناص ثم جمعها تعد الإجاتة عمقامل ال احاة تيوزيع ا 

اليدريس ع نة ال ح و ممن ثم الق اف تا خي اراص الإحصائ ة للخرمج تالنيائج 

 ماليوص اص.

 :للبحث أولا ــ الجانب النظري 

 مفهوم تكنولوجيا المعلومات:

إن المفهوف العلمي ليكنولوج ا المعلوماص من المفاه م الحدياة نس  اً م،يمال في 

خدن محف  ماسيرجا  مت  من ر  اسيخداف الوسائل الإلكيرمن ة في علم اص

المعلوماص تد ً من الوسائل اليقل دية. مقد ا،جهل الدمت الك رى في ،قدمها اليقني إل  

إ خات هذ  اليقن ة في اليعل مو مقد قنعل في تلك شو اً ك  راً تاسيامارها في المناهج 

ج. مقد سعل خارلإل  ارية في ،نوير اليقن ة م،صديرها الدراس ة م،نم ة القوى ال  

مؤسساص اليعل م العالي في عد  من  مت العالم في ،قديم خن  جديد  مخدماص ،عل م ة 

عال ة الجو   إل  الدارس ن في أماكنهم ال ع د . فاليقن ة قد ،غل ل عل  عامل ن أساس  ن 

  : هما

يرغب أينما كان في أ  جدء  لمن ن مما جعل اليعل م ماليدريب مياح ق الدمان مالمكان

مفي الوقل الذ  ييناسب مع  الب الخدمة. ميعرلآ محمد الها  و  من أجداء العالم
 

(9)
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تيداءً ا،صات  أجهد  الكم  و،ر ممسائل ا،كنولوج ا المعلوماص عل  أنها "خل   من 

اخو ينسس ما من الأل الآ الضوئ ة إل  الأقمار الصناع ة م،قن اص المصغراص الف لم ة 

خيراعاص ماليكن ك الذ  يسيخدف المعلوماص خارج العقل  م،مال مجموعة ك  ر  من ا

ال  ر " مقد أعن  ع د الرزاق يونس ،عريفا شاملا لمصنلح ،كنولوج ا المعلوماص 

Information Technology  تأن  ،ن  قاص المعرفة العلم ة ماليقن ة في معالجة

 (10) المعلوماص من ح   الإنياج مالص انة ماليخدين ما سيرجا  تالنرق ابل ة

مما أ ى إل   ق ثور  عل  عمل ة اليعل م ماليعلم . ملقد أحدثل ،كنولوج ا المعلوماص

لكي ،كون اليقن ة أحد  ق إعا   النلر في أهدالآ اليعل م مأسال ب اليدريس ت كل عاف

الأهدالآ الأساس ة لينوير العمل ة اليعل م ةو ملذلك فإن اليقن ة غ ر اليعل م مما يينلب 

 ،حديد عد  من المينل اص اليي ،يوافت مع ،قن اص القرن الحا   مالع رين منها:

 هم ليو اليي ،سا عيما  الميدايد عل  ا ،صا ص الحدياة م،قن اص الحاسب اب

 ،حق ت الإتدا  مال ح  لدى النلاب.في 

  غ  ر  مر المعلم كمصدر أساسي للعلم مالمعرفة إل  تاح و ممسيخدف لليقن ةو،

 ممنيج للمعرفة مميعلم  وات الح ا .

 ل كون لهم  مر فعات في  ق م اركة القنا  الخاص متع  المنلماص المحل ة

 ،نوير اليقن ة في اليعل م.

 ن مال احا ن ليصم م المناهج.اليعامن ت ن النل ة مالمعلم  

 : أهمية تكنولوجيا المعلومات في تطوير التعليم

مما يعني ليكنولوج ا المعلوماص أهم ة خاصة  خوت ثور  المعلوماص في 

في المجيمعو فلم ،عد اليقن اص مجر   او ح   أحدثل ،غ  راً جذريجم ع نواحي الح ا 

مسائل مساعد  يسيخدمها عد  قل ل من المخيص ن مالعلماء كما كان في الساتتو مإنما 

أص حل ماسعة ا ني ار مظاهر  من ملاهر الح ا  ال وم ة اليي يسيخدمها الإنسان 

خلات في مجات عمل و مأ ا  للا لا  عل  ما يقوف ت  ابخرمن من أعمات ممنجداص. ف

السنواص القل لة الماض ة هنا  نمو في عد  النلاب غ ر الميفرغ ن الذين يليحقون 

تال رامج الأكا يم ة في الجامعاص. مهنا  عد  من العوامل أ ص إل  نمو عد  هؤ ء 

 النلاب منها:

 .محدم ية المقاعد الدراس ة في الجامعاص 

 .ار،فا  ،كلفة اليعل م الجامعي الخاص 

 تالعمل أم الوظ فة. ار، ا  النلاب 
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 .تعد مواقع الجامعاص عن مكان إقامة النالب 

دياة ل  علاقة م اشر  مثمة ملاحلة مهمة مفا ها أن نجاح ،ن  ت اليقن اص الح

المسيخدم ن لهذ  اليقن اصو فالجامعاص اليقل دية ،واج  ،حدياص مخيلفة  يتق وت م، ن

 رق اليدريس المعيمد  عل  اليقن اص الحدياة في  يدريس لي نلي ج ع أعضاء ه ئة الي

حي  ،يمكن من ال قاء في المنافسة مع الجامعاص   ق ،دريسهم للموا  الدراس ة

ا فيراض ة المعيمد  عل  اليقن اصو ممعن  تلك أن الجامعاص اليي   ،عني أهم ة أم 

ال س ر تالرغم من  حماسا  سيخداف ،قن اص اليعل م   ،حقت من أهدافها اليرتوية إ 

الجهو  الم ذملة في ،حق ت هذ  الأهدالآ
 (11) 

ل ة آم ا فيراضي الناتع من اليقن اص مفي الوقل الحاضرو أص ح مفهوف اليعل 

مالمرئ ة الحدياة عاملاً مساعداوً متحكم أن اليعل م هو القاعد  الأساس ة  ن ااق اليقن ة 

ا في أسال ب اليعل م سولآ عل م ما سيفا   منهم،نويرهاو فإن إ خات اليقن ة في مجات الي

من المعلم مالنالب في ا ،صات تقواعد المعلوماص ماكيساب مهاراص  لايساعد ك

ال ح  م،حويل ابراء مالأفكار إل  حقائت عمل ة يمكن ا سيفا   منها في فهم الموا  

ل   ا من القوى  الدراس ة م،حق ت الإتدا  م،نوير المجيمع ،قن اً. ملقد أص ح احي اج

ال  رية المدرتة المعد  إعدا اً ،قن اً أك ر من أ  مقل مض ق مما يسيدعي إحداث 

ل قوف  ق عل م العالي خاصة م رق  مأسال   ،نوير في نلاف اليعل م عموماً منلاف الي

 تدمر فعات في الينم ة ال املة في ل   ا. 

 : م العاليالمتطلبات الأساسية لإدخال التكنولوجيا في التعلي

عمل ة سهلة فهي تاهلة اليكال فو مل سل مجر  معامل  إن إ خات اليقن ة ل س

أم أجهد  في الفصوت الدراس ةو ح     ،مال الأجهد  سوى أقل من خمس ،كال ف 

المناهج مالأسال ب المسيخدمة لي غ ل هذ  الأجهد  م،دريب القوى ال  رية حسب 

اليدريب عل   الأسس العلم ة الحدياة. كما أن اليقن ة ل سل مجر  ، غ ل الأجهد  أم

تع  ال رامج الميوفر  في السوق
 (12 

ممجو ها ل س لمجر  شغل أمقاص الفراغ أم اليسل ةو منجاح إ خات اليقن ة ييوقف عل  

مجو  المناخ اليعل مي المفيوح في المؤسسة اليعل م ةق ح   ،يوفر الإ ار  

من ،قن اص الحاسب لكي يمكن ا سيفا    قهم الرغ ة في الينويرمالأكا يم ون الذين لدي

 لي في مؤسساص اليعل م العالي.  اب
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 التنظيم الإداري )الإدارة الجامعية(: -أولاً 

أهدالآ اليقن ة في ، عدّ الإ ار  من العوامل الأساس ة اليي ،ساعد عل  نجاح 

لما للإ ار  من  مر تارز في مجو  المناخ اليعل مي الملائم في  ق اليعل م العالي

المؤسسة اليعل م ةق ح   ،سو  العلاقة القوية ت ن الإ ار  مالأكا يم  ن م،حفدهم عل  

العمل الجا و ميعيمد هذا النو  من الإ ار  عل  اليفاهم ماليعامل ما حيراف المي ا ت 

ج عهم عل  الينوير المهني. لذا فإن النجاح ت ن الإ ار  مأعضاء ه ئة اليدريس م، 

الفعات لليقن ة في اليعل م يعيمد عل  مناخ ،عل مي ملائم للإتدا  ما تيكار مالم اركة 

أعقد من اليعل م  افي ا،خات القراراص. مح   ي عدّ اليعل م الإلكيرمني عن تعد نسق

ار  اليقل دية ،م ل اليقل د و فهو يحياج لأنلمة مإ ار  أكفأو مالمعرملآ أن الإ 

للمركدية مالجمو و ت نما يكمن نجاح اليعل م الإلكيرمني عن تعد في اللامركدية 

مالمرمنة اللازم ن ليكامل عديد من المكوناص المي اينة في نست ميكامل يسع  ل لوغ 

 غاية م يركة. 

 : القوى البشرية ــ ثانياً 

في اليعل م مالإعدا  الأكا يمي ،وجد علاقة مث قة ت ن اسيخداف اليقن اص الحدياة 

تالنس ة للأسال ب مالوسائل المسيخدمة في اليعل مو فل س من الميوقع أن المدرس الذ  

يي ع الأسال ب اليقل دية يكون لدي  الرغ ة مالحماس في اليدريب عل  اليقن اص الحدياة 

  ر في م، ج ع النلاب عل  اسيخدامها. كما م، ير  فئاص مينوعةو مجديد و من ال

اليعل م الإلكيرمني عن تعدو م،د ا  عد اً م،نوعاً في اليعل م ميعد  القنواص. ف د  من 

مجر  "ثنائي" المدرس مالنالب يقوف اليعل م عن تعد في الحد الأ ن  عل  معلم عن 

تعد أم معلم في الأسيو يوو مميعلم عن تعدق ممس لة ا ،صات المسيخدمة في نلاف 

ي عن تعد. مييع ن أن ،يفاعل الأ رالآ الالاثة كفريت كفءو مع ،غ ر اليعل م الإلكيرمن

 مر المعلم مالميعلم عن الميعارلآ عل   في اليعل م اليقل د . فالمعلم الكفء عن تعد 

ل س ملقنا لكم مع ن من المعلوماصو ملكن م سر  لليعلم من خلات اليواصل القائم ت ن 

فن ون رق ،صم م مإنياج للما   اليعل م ةو مالمعلم مالميعلم. مإل  جانب تلك ،وجد ف

 اريون في مواقع اليعل م الإلكيرمني عن تعد مف  الإ ار  اليعل م ة عل  مسيويا،ها إم

 المخيلفةو ممقدمو خدماص ا ،صات المخيلفةو مغ رهم. 

 : المواد التعليمية -ثالثاً 

لإلكيرمني عن تعد إن ،نوير الموا  اليعل م ةو الم وقة مالفعالةو في اليعل م ا

أمر صعب ممركب يجب أن ييم من خلات فرق ميكاملة ،ضم ،رتوي ن مخ راءو في 
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الموضوعاص مف  اليقن اص ممسائ  ا ،صات المسيخدمةو مغ رهم. ميجب أن يقوف 

 المراجعة" تاسيمرار.م اليق  م-الينوير-نموتج "ال ح  ينإنياج الموا  اليعل م ة عل  ، 

عمل إنياج م،صم م الموا  اليعل م ة من مجموعاص  ميمكن أن ييكون فريت

ا عل  لومة ماحد  م  يمكن ،فض ل إحداهفي من لعم،ميفاعلة مميكاملة مع تعضها 

الأخرى ح   إن كل ماحد  منها ،قوف تواج ها المرسوف مالمحد  مس قاً مفقاً للمعاي ر 

ا مأن جو   ،صم م الموا  كم ق إ ار  اليعل م الإلكيرمني عن تعدالكل ة المحد   من ق ل 

اليعل م ة مسهولة اسيخدامها  تد أن يلق  اهيماماً كا راً من ق ل القائم ن عل  اليعل م 

الإلكيرمني عن تعدو م،مال ندر  الموا  اليعل م ة الصالحة لليعل م عن تعد تاللغة 

في هذا   عل  ،لاف ها ،مه داً للدخوت القوالعرت ة م كلة خاصةو ييع ن العمل 

المضمار. كما ميلدف النلر إل  ،كلفة ،صم م م،نوير الموا  اليعل م ة فعل  س  ل 

اليلفديون  الماات في الو ياص الميحد و يقدر ،كلفة إنياج الدق قة الواحد  من ترامج

ما ييم اليأك د عل  أن  املذلك كا ر ق اليعل م ة الج د   تحوالي ثلاثة آ لآ  م ر

يعل م الإلكيرمني عن تعد يجب أن ،كون من ا ،سا  مالعمت تح   ا سيفا   من ال

  لة معقولة ت ن اليكلفة مالعائد.،يحقت معا

 : البنية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات -رابعاً 

إن ،كلفة اليعل م الإلكيرمني عن تعدو خاصة اليفاعلي من و مر،فعة لدرجة 

إت حي  في الو ياص الميحد  الأمريك ة  يمكن أن ،كون مانعة للاني ار ملو المحدم .

ًً  من ،وافر المعداص مال رمج اص ممداخل ش كاص ا ،صات  ،حوت الق و  المال ة أح اناً

اللازمة لهذا النو  من اليعل م الإلكيرمني عن تعد. ميديد من اليكلفة عل  المدى 

يعل م اليفاعلي عن النويلو اليقا ف السريع لكار  المعداص مال رمج اص المسيعملة في ال

تعد. مخلالآ اليكلفةو هنا  شرم  عديد  للاسيخداف الفعات للمعداص الحدياة من أهمها 

اليدريب الفعات مالص انة المسيمر . ميير،ب عل  قلة ،وافر هذ  ال رم  ،ضاؤت 

اسيخداف المعداص الحدياة إل  جانب  ف ف من إمكانا،ها. مقد يصل الأمر ل وار 

(13) سيفا   من ال رمج اصو ،حل ظرملآ ال  رمقرا  ة الإ اريةالمعداصو مقلة ا 
 

 : العوامل الاجتماعية -خامساً 

م،مال العوامل ا جيماع ة لليعل م عن تعد محد اً جوهريا لمدى نجاح و مهنا 

،لهر عد  م كلاص ،ينلب اعيرافاً أكا يم اً من ناح ةو ممواجهة جا   من ناح ة 

أخرى. ح   في ال داية يعان  اليعل م عن تعد من انخفاض المكانة ا جيماع ةو ح   

ا   فق  من لم يقدرو أكا يم اً أم مال اوً عل  ي عد ،عل ما "من الدرجة الاان ة"و ير،
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ا ليحاق تأشكات اليعل م اليقل د . مين غي اليخن   لمعالجة هذ  الم كلة متلك من 

خلات ضمان النوع ة الميم د  في ترامج اليعل م الإلكيرمني عن تعدو خاصة ،لك 

عيرالآ الأكا يمي ال ديلة لليعل م اليقل د . مالس  ل الأساسي لذلك هو ،ن  ت نلم ا 

ت رامج اليعل م الإلكيرمني عن تعد. م،  ن الخ ر  العمل ة أن أحد أهم س ل احيراف 

اليعل م الإلكيرمني عن تعد هو اعيرالآ مؤسساص اليعل م اليقل د  الميم د  تخريجي 

 ترامج  ت ن  ل يها. 

قنواص مخلاصة الأمر أن ا سيغلات الناجح لليعل م عن تعدو ماليعل م ميعد  ال

المعلوماص يقيضي ثور  حق ق ة في اليعل م ككل. فكل  ،كنولوج اخاصة تاسيعمات 

المكوناص اليي س ت الإشار  إل ها ييع ن أن ييكامل في منلومة ميناغمة  اخل اوً م،ليئم 

في ،ناغم أيضاً مع نست اليعل م اليقل د  القائمو الأمر الذ  يوجب ضرمر  اليجريب 

 ليق  م الرص ن مالينوير المسيمر.اكم ة من خلات اماكيساب الخ ر  الير

 ثانيا ـــ الجانب العملي للبحث

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات

 أولاً ــ الإحصاء الوصفي للمتغيرات الديموغرافية والمعلومات العامة لمفردات العينة:

 متغير الجنس:

% من 58, 4( أن نس ة الذكور في كل ة الهندسة ،مال 1ييضح من الجدمت )

%. أما في كل ة العلوف فكانل نس ة 41, 6مفر اص الع نة في ح ن تلغل نس ة الإناث 

 %.47, 3في ح ن تلغل نس ة الإناث % من مفر اص الع نة 52, 7الذكور ،مال 

 توزيع مفردات العينة حسب الجنس -( 1جدول )
 العلوم كلية كلية الهندسة الجنس م

النسبة المئوية  التكرار

)%( 

النسبة  التكرار

 المئوية )%(

 52, 7 128 58, 4 142 تكر 1

 47, 3 115 41, 6 101 أنا  2

 100 243 100 243 المجموع

 متغير العمر:

عاماً  49-40( أن غال  ة مفر اص الع نة ،مال الفئة من 2ييضح من الجدمت )

% في كل ة العلوف أما أقل ،كرار 35.8% في كل ة الهندسة منس ة 40.3متلك تنس ة 

 عاماً. 30لمفر اص الع نة ف قع في الفئة العمرية أقل من 
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 توزيع مفردات العينة حسب العمر -( 2جدول )
 كلية العلوم كلية الهندسة الفئة العمرية م

النسبة المئوية  التكرار

)%( 

النسبة  التكرار

المئوية 

)%( 

 15, 2 37 11.9 29 30أقل من  1

 30 73 30.5 74 39-30من  2

 35, 8 87 40.3 98 49-40من  3

 19 46 17.3 42 فأكار 50 4

 100 242 100 243 المجموع

 المؤهل العلمي:

% فوي كل وة 56.8( أن أكاور مون نصوف مفور اص الع نوة 3ييضح من الجدمت )

في كل ة العلوف هم من الحاصل ن عل   رجة الدكيورا و مما نسو ي   %51.8الهندسة م 

%  11.5% في كل وة العلووف علو   رجوة الماجسوي رو م35% في كل ة الهندسة م31.7

كل وة الهندسوة مالعلووف  % من مجموعهم حاصلون عل   رجة ال كالوريوس من13.2م

عل  اليوالي. متلك يدت عل  أن المسويوى العلموي لمعلوم مفور اص الع نوة ي عودّ عال وا و. 

ميعو  تلك إل  ،فضو ل ال احاوة الحصووت علو  ع نوة أك ور مون الحاصول ن علو   رجوة 

 الدكيورا .

 توزيع مفردات العينة حسب المؤهل العلمي -( 3جدول )

 المؤهل العلمي م

 كلية العلوم الهندسةكلية 

 التكرار
النسبة 

 المئوية )%(
 التكرار

النسبة 

المئوية 

)%( 

 13, 2 31 11.5 28 بكالوريوس 1

 35 85 31.7 77 ماجستير 2

 51, 8 126 56.8 138 دكتوراه 3

 100 243 100 243 المجموع

 جهة العمل:

( يوضح أن نس ة العامل ن في القنا  العاف من مجمو  مفر اص 4إن الجدمت )

% في مدينة الخمس و ت نما مصلل نس ة العامل ن في الكل اص الأهل ة 83.5الع نة 
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% و متلك تس ب أن الكل اص الأهل ة في الخمس تدأص ن ا ها ق ل س عة أعواف 16.5

 مالنال اص. فق و ملديها عد  محدم  من اليخصصاص مالنلاب

 توزيع مفردات العينة حسب جهة العمل -( 4جدول )

 جهة العمل م
 مدينة الخمس

 النسبة المئوية )%( التكرار

 83.5 203 الجامعات الحكومية 1

 16.5 40 الكليات الأهلية 2

 100 243 المجموع

 

 توفر أجهزة الحاسب الآلي في مكاتب مفردات العينة:

% فقوو  فووي كل ووة الهندسووة مالعلوووف علوو  28% م29.6( أن 5يلهوور الجوودمت )

اليوالي من أفرا  الع نة   ،يوفر في مكا، هم أجهود  الحاسوب ابلويو فوي حو ن أن نسو ة 

% فوي كل وة العلووف مون أفورا  ع نوة الدراسوة ،يووفر فوي 72% في كل ة الهندسة م70.4

 مصداق ة الإجاتة. مكا، هم أجهد  الحاسب ابليو مهي نس ة ج د  م،نعكس إيجات اً عل 

 توزيع مفردات العينة حسب توفر أجهزة الحاسب الآلي في مكاتبهم -( 5جدول )

 م

مدى توفر الحاسب 

الآلي في مكاتب 

 مفردات العينة

 كلية العلوم كلية الهندسة

 التكرار

النسبة 

المئوية 

)%( 

 التكرار

النسبة 

المئوية 

)%( 

 72 175 70.4 171 نعم 1

 28 68 29.6 72 لا 2

 100 243 100 243 المجموع

 استخدام الحاسب الآلي في مجال العمل:

% ،قري وواً فووي كل ووة الهندسووة مكل ووة العلوووف موون 90( أن 6ييضووح موون الجوودمت )

أفرا  الع نة يسيخدمون الحاسب ابلي في مجات عملهمو مهو مؤشر ج ود يونعكس علو  

معرفة أفرا  الع نة ليقن اص المعلوماص المسيخدمة في اليعل م أم تعضهاو في ح ن تلغول 

دمون الحاسوب ابلوي فوي مجوات العمول أقول مون نس ة أفرا  ع نة الدراسة الذين   يسيخ

10. % 
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 توزيع مفردات العينة حسب استخدامهم للحاسب الآلي في مجال العمل -( 6جدول )

 م

مدى استخدام مفردات 

العينة للحاسب الآلي 

 في مجال العمل

 كلية العلوم كلية الهندسة

 التكرار
النسبة المئوية 

)%( 
 التكرار

النسبة المئوية 

)%( 

 90, 9 221 91.8 223 نعم 1

 9, 1 22 8.2 20 لا 2

 100 243 100 243 المجموع

 

 استخدام الإنترنت:

% فق    يسويخدمون الإنيرنولو فوي حو ن أن 5( أن أقل من 7يلهر الجدمت )

% موون أفوورا  الع نووة يسوويخدمون الإنيرنوولو  مهووي نسوو ة عال ووة م،وونعكس 95أكاوور موون 

 إيجات ا  عل  مصداق ة الإجاتة. 

 توزيع مفردات العينة حسب استخدامهم للإنترنت -( 7جدول )
 

مدى استخدام مفردات 

 العينة للإنترنت

 كلية العلوم كلية الهندسة

 التكرار م
النسبة المئوية 

)%( 
 التكرار

النسبة 

 المئوية )%(

 95, 9 233 95.1 231 نعم 1

 4, 1 10 4.9 12 لا 2

 100 243 100 243 المجموع

 

ترتياااب أهمياااة تقنياااات المعلوماااات المختلفاااة ومااادى ت يياااد مفاااردات العيناااة  ـاااـ ثانيااااً 

 لاستخدامها

 تقنيات المعلومات المختلفة :

لمعرفة أكار اليقن اص يمكن اسيخدامها في اليعل م العالي مفقاً  ،جاهاص 

مفر اص مجيمع الدراسةو ،م حساب الميوسناص المرجحة ما نحرالآ المع ار  

محساب معامل ا خيلالآ لكل ،قن ةو متاليالي ،م إجراء الير، ب ،نازل اً ليقن اص 

(. 9( م)8ن ) ا خيلالآو متلك كما يوضح  الجدممفقاً لمعامل المعلوماص الع ر 

،وصلل الدراسة الم دان ة إل  أن هنا  ،وافقا ت ن إجاتاص مفر اص الع نة في كل من 

كل ة الهندسة مكل ة العلوف ح   مجد أن أكار اليقن اص ،أي داً في كل من كل ة الهندسة 

% ،قري ا و مال ريد 95% م 96.3مكل ة العلوف كانل عل  اليوالي : الإنيرنل تنس ة 

% 85.9%و مالأقراص المدمجة تنس ة 91,  4% م92,3تنس ة  الإلكيرمني

 ،قري اً. في ح ن لم ،لت %80%و ماليعل م تواسنة الحاسب ابلي تنس ة 85.6م

357



    

في كل من الكل ي ن.   المحا ثة تالإنيرنل ،أي داً ك  راً من ق ل مفر اص ع نة ال ح 

سيخداف حسب ا،جاهاص أن اسيخداف ش كة الإنيرنل لها أملوية في ا  إل  مي  ر تلك

مفر اص الع نة مما ي لهر أهم ة هذ  اليقن ة ماسيخدامها في اليعل مو كما يؤكد أهم ة 

 مر الإنيرنل في اليعل م و م شك أن اسيخداف ال ريد الإلكيرمني يأ،ي في المر، ة 

ف الاان ة من ح   ا سيخداف فهو ي عدّ  اعماً  سيخداف الإنيرنلو مين ع تلك من اهيما

 رين من خلات ال ريد الإلكيرمني .أعضاء ه ئة اليدريس في اليواصل مع ابخ

ترتيب أهمية تقنيات المعلومات المختلفة لاتجاهات أفراد عينة الدراسة  -( 8جدول  )
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ترتيب أهمية تقنيات المعلومات المختلفة لاتجاهات أفراد عينة الدراسة  -( 9جدول  )
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ت يياااد فكااارة اساااتخدام تقنياااات المعلوماااات فاااي التعلااايم العاااالي لإدخاااال نظاااام التعلااايم 

 : الإلكتروني عن بعد
% ،قري اً فوي مدينوة الخموس يؤيودمن اسويخداف 89( أن 10ييضح من الجدمت )

% ،قري واً   ي وجعون اسويخدامها. مكوان 10،قن اص المعلوماص في اليعل مو في ح ن أن 

% مون مدينوة الخموس فوي حو ن تلغول نسو ة 70.4نس ة المؤيدين من القنوا  الحكوومي 

لمؤيوودين  سويخداف اليقن وواص فووي %. م،ماوول نسو ة ا18.9المؤيودين موون القنوا  الخوواص 

% ،قري اً من مجمو  ع نة ال ح . مهوي نسو ة عال وة م،ونعكس إيجات وا  علو  89اليعل م 

 مصداق ة الإجاتة.

توزيع مفردات العينة حسب ت ييدهم لاستخدام تقنيات المعلومات في  -( 10جدول )

 التعليم

 م

 ت ييد فكرة استخدام تقنيات المعلومات

 جهة العمل

 مدينة الخمس

 لا نعم

 % التكرار % التكرار

1 
القطاع 

 الحكومي
171 70.4 23 9.5 

 1.2 3 18.9 46 القطاع الخاص 2

 10.7 26 89.3 217 المجموع 

 

المتطلبات الأساسية لاستخدام تقنيات المعلومات في التعليم العالي بقطاعيه العام 

 والخاص

المينل اص الرئ س ة  سيخداف ،قن اص المعلومواص ملديا   اليأكد من أهم ة ،وفر 

فوي  ا،ضوح أن هنوا  ا،فاقواو  في اليعل م العوالي مون مجهوة نلور مفور اص ع نوة الدراسوة

ن العواموول ا جيماع ووة جوواءص فووي المر، ووة الأملوو  موون إالعواموول الأملووي ح وو   ةالالاثوو

المووار  ال  ورية  ح   الأهم ة ممن ثوم  عوم الإ ار  فوي المر، وة الاان وة ممون ثوم ،ووفر

القا ر  عل  اسويخداف م، وغ ل مصو انة ماول هوذ  اليقن واص فوي المر، وة الاالاوة. ميلهور 

( ،ر، وووب هوووذ  المينل ووواص حسوووب أهم يهوووا م عمهوووا  سووويخداف ،قن ووواص 11الجووودمت )

 المعلوماص من مجهة نلر مفر اص ع نة ال ح  في المدينة.  
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الرئيسة لاستخدام تقنيات المعلومات في ترتيب أهمية المتطلبات  -( 11جدول )
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 تحليل نتائج فرضيات البحث :

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن  ،نص الفرض ة عل  أن الفرضية الأولى : 

اسيخداف ،قن ة المعلوماص في مؤسساص اليعل م العاف مالخاص م عم الإ ار   سيخداف 

 ،قن ة المعلوماص.  

 العلاقة بين استخدام تقنيات المعلومات في التعليم ودعم الإدارة لها -( 12جدول )

 مصدر التباين 
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

 متوسط

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

αالمعنوية   

كلية 

 الهندسة

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

011 ,6  

576 ,

141 

320 ,

146 

050 ,2  

601,  
3.53 0.02 

كلية 

 العلوم

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

031 ,6  

589 ,

143 

620 ,

149 

010 ,2  

603,  
3.33 0.02 

(و 0.05( مهو أقل من )0.020( أن مسيوى المعنوية )12ييضح من الجدمت )

متاليالي يدعونا تلك ق وت الفرض ة القائلة توجو  فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن 

،قن ة المعلوماص في مؤسساص اليعل م العاف مالخاص م عم الإ ار  اسيخداف اسيخداف 

 ،قن ة المعلوماص.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن  ،نص الفرض ة عل  أن الفرضية الثانية: 

اسيخداف ،قن ة المعلوماص في مؤسساص اليعل م العالي العاف مالخاص مإ را  أعضاء 

المعلوماصه ئة اليدريس لأهم ة ،قن ة   

 

 

 

 

363



    

العلاقااة بااين اسااتخدام تقنيااات المعلومااات وءدرائ أعضاااء هيئااة  -( 13جاادول )       

 التدريس لأهميتها

 مصدر التباين 
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

 متوسط

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

المعنوية 

α 

كلية 

 الهندسة

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

 

958 ,2  

500 ,

158 

428 ,

168 

843,  

721,  
1.13 0.34 

كلية 

 العلوم

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

 

356 ,3  

368 ,

169 

724 ,

172 

839,  

712,  
1.18 0.32 

( مهو أك ر من 0.32( أن مسيوى المعنوية )13ييضح لنا من الجدمت )

القائلة توجو  فرمق تاص   لة (و متاليالي يدعونا تلك إل  رف  الفرض ة 0.05)

إحصائ ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص في مؤسساص اليعل م العالي العاف مالخاص 

 مإ را  أعضاء ه ئة اليدريس لأهم ة ،قن ة المعلوماص.

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن  ،نص الفرض ة عل  أن الفرضية الثالثة: 

يعل م الإلكيرمني عن تعد م،وف ر اليدريب اليقني اسيخداف ،قن ة المعلوماص في مجات ال

 اللازف لأعضاء ه ئة اليدريس في مؤسساص اليعل م العالي تقناع   العاف مالخاص.

العلاقة بين استخدام تقنية المعلومات وتوفير التدريب التقني اللازم -(14جدول )

 لأعضاء هيئة التدريس

 مصدر التباين 
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

 متوسط

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

αالمعنوية   

كلية 

 الهندسة

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

446 , 2 

53 0 ,

141 

60.576 

.765 

.594 
1.45 0.23 

كلية 

 العلوم

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

 

493 ,2  

127 ,

147 

620 ,

149 

831,  

618,  
1.34 0.26 
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( مهو أك ر 0.26( م )0.23( أن مسيوى المعنوية )14لنا من الجدمت ) ييضح

(و متاليالي يدعونا تلك إل  رف  الفرض ة القائلة توجو  فرمق تاص   لة 0.05من )

إحصائ ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص في مجات اليعل م الإلكيرمني عن تعد م،وف ر 

 س في مؤسساص اليعل م العالي تقناع  .اليدريب اليقني اللازف لأعضاء ه ئة اليدري

،نص الفرض ة عل  أن  ،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن ،نويع  الفرضية الرابعة:

أم اسيخداف ،قن ة المعلوماص مخاصة في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد في مؤسساص 

علم ةاليعل م العالي تقناع   م،كلفة ال ن ة الأساس ة م،كلفة ،صم م الما   ال  

العلاقة بين استخدام تقنية المعلومات وتكلفة البنية الأساسية وتكلفة -(15جدول )

 تصميم المادة العلمية

 مصدر التباين 
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

 متوسط

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

المعنوية 

α 

كلية 

 الهندسة

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

6.625 

151.655 

162.283 

2.256 

669,  
3.66 0.04 

كلية 

 العلوم

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

 

323 ,4  

105 ,146  

428 ,150  

161 ,2 

609,  
3.55 0.03 

( مهو أقل من 0.03( أن مسيوى المعنوية )15ييضح لنا من الجدمت )

،نص عل  مجو  فرمق تاص (و متاليالي يدعونا تلك إل  ق وت الفرض ة اليي 0.05)

  لة إحصائ ة ت ن ،نويع أم اسيخداف ،قن ة المعلوماص م،كلفة ال ن ة الأساس ة م،كلفة 

،صم م الما   العلم ةو مخاصة في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد في مؤسساص 

 اليعل م العالي تقناع   العاف مالخاص.

مق تاص   لة إحصائ ة ت ن ،نص الفرض ة عل  أن  ،وجد فرالفرضية الخامسة: 

،نويع ،قن ة المعلوماص في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد م،وافر الإمكاناص العلم ة 

 في مؤسساص اليعل م العالي تقناع  .
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العلاقة بين تطويع تقنية المعلومات وتوافر الإمكانات العلمية في  -(16جدول )

 مؤسسات التعليم العالي

 مصدر التباين 
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

 متوسط

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

المعنوية 

α 

كلية 

 الهندسة

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

 

069 ,2  

929 ,139  

432 ,158  

743,  

821,  
1.13 0.36 

كلية 

 العلوم

 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

 المجموع

3 

240 

243 

 

928 ,1  

500 ,148  

428 ,150  

643,  

621,  
1.03 0.38 

 

( مهو أك ر 0.38( م )0.36( أن مسيوى المعنوية )16ييضح من الجدمت )

(و متاليالي يدعونا تلك إل  ق وت الفرض ة الصفرية مرف  الفرض ة القائلة 0.05من )

توجو  فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن ،نويع ،قن ة المعلوماص في نلاف اليعل م 

 م،وافر الإمكاناص العلم ة في مؤسساص اليعل م العالي تقناع  .الإلكيرمني عن تعد 

،وجد فرمق تاص   لة إحصائ ة في  ،نص الفرض ة عل  أن الفرضية السادسة: 

ا،جاهاص المسيج   ن نحو اسيخداف ،قن اص المعلوماص في اليعل م العالي تقناع  و متلك 

 حسب الميغ راص الديموغراف ة.

لالة الفروق بين أفراد العينة موزعين حسب الصفات اختبار ف لد-(17جدول )

 الديمغرافية

 
الصفات 

 الديموغرافية
 مصدر التباين

درجات 

 الحرية

مجموعات 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

المعنوية 

α 

كلية 

 الهندسة

 الجنس

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

41 6 ,2  

136.348 

45.562 

0.432 

0.324 
2.789 0.25 

, 200 4 بين المجموعات العمر 17 4.965 4.412 0.03 
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 داخل المجموعات

 المجموع

239 

243 

60 8 , 161 

193.848 

0.732 

المؤهل 

 الأكاديمي

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

9.712 

132.222 

141.700 

 

1.863 

0.512 
3.614 0.01 

 

كلية 

 العلوم

 الجنس

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

446 ,1  

590 ,131  

60.576 

0.361 

0.248 
1.455 0.22 

 العمر

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

200 ,19  

648 ,207  

226.848 

4.800 

0.872 
5.502 0.00 

المؤهل 

 الأكاديمي

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

10.625 

111.655 

122.280 

2.656 

469,  
5.662 0.00 

 أولاً ــ متغير الجنس : 

( مهو أك ر 0.22( م )0.25( أن مسيوى المعنوية )17ييضح لنا من الجدمت )

(و تالنس ة لميغ ر الجنس متاليالي يدعونا تلك إل  ق وت الفرض ة الصفرية 0.05من )

تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،قن اص المعلوماص في مرف  الفرض ة توجو  فرمق 

 اليعل م العالي تقناع ة مميغ ر الجنس.

 ثانياً ــ متغير العمر : 

( مهو أقل 0.00( م )0.03( أن مسيوى المعنوية )17ييضح لنا من الجدمت )

(و تالنس ة لميغ ر العمر متاليالي يدعونا تلك إل  رف  الفرض ة الصفرية 0.05من )

367



    

مق وت الفرض ة القائلة توجو  فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن اسيخداف ،قن اص 

 المعلوماص في اليعل م العالي تقناع   مميغ ر العمر.

 ثالثاً ــ المؤهل الأكاديمي : 

( مهو أقل 0.00( م )0.01( أن مسيوى المعنوية )17ييضح لنا من الجدمت )

مي متاليالي يدعونا تلك إل  رف  (و تالنس ة لميغ ر المؤهل الأكا ي0.05من )

الفرض ة الصفرية مق وت الفرض ة القائلة توجو  فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن 

 اسيخداف ،قن اص المعلوماص في اليعل م العالي تقناع   مالمؤهل الأكا يمي.

فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن  ،نص الفرض ة عل  أن  ،وجدالفرضية السابعة : 

 مالخاص في اسيخداف ،قن ة المعلوماص في اليعل م العالي. العاف  نالقناع

 اختبار ف لدلالة الفروق بين أفراد العينة موزعين حسب جهة العمل-(18جدول )

 مصدر التباين 
درجات 

 الحرية

مجموعات 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 Fاختبار

مستوى 

المعنوية 

α 

كلية 

 الهندسة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

0.234 

39.345 

39.712 

1.59 

0.245 
0.143 0.55 

 كلية العلوم

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

4 

239 

243 

0.238 

37.672 

37.909 

0.59 

0.158 
0.375 0.83 

( مهو أك ر 0.83( م )0.83( أن مسيوى المعنوية )18ييضح من الجدمت )

إل  ق وت الفرض ة الصفرية مرف  الفرض ة  (و متاليالي يدعونا تلك0.05من )

ال ديلة اليي ،نص عل  مجو  فرمق تاص   لة إحصائ ة ت ن القنا  العاف مالخاص في 

 اسيخداف ،قن ة المعلوماص.
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هنا  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة ،نص الفرض ة عل  أن الفرضية الثامنة: 

ئ سة لين  ت نلاف اليعل م الإلكيرمني عن المعلوماص في اليعل م العالي مالمينل اص الر

 تعد. 

العلاقة بين استخدام تقنية المعلومات في التعليم العالي والمتطلبات -(19جدول )

 الرئيسة لاستخدامها بهدف تطبيق نظام التعليم الإلكتروني عن بعد

 

 

العوامل الرئيسة لدعم استخدام تقنيات 

 المعلومات في التعليم

ة العلومكلي كلية الهندسة  

اختبار 

χ² 

مستوى 

المعنوية 

α 

اختبار 

χ² 

مستوى 

αالمعنوية   

8-1  0.005 28.29 0.015 26.23 دعم الإدارة لاستخدام تقنيات المعلومات 

8-2  
ءدرائ عضو هيئة التدريس لأهمية 

 استخدام تقنية المعلومات في التعليم
12.12 0.263 17.12 0.343 

8-3  
لأعضاء هيئة  توفر تدريب التقني اللازم

 التدريس والطلاب لاستخدامها
10.95 0.41 8.95 0.71 

8-4  
توفر تكلفة كلًًّ من البنية التحتية وتصميم 

 المناهج والمواد العلمية
9.85 0.34 10.85 0.21 

8-5  
توفر الكوادر البشرية المتخصصة في 

 مجال تقنية المعلومات
8.24 0.81 6.24 0.9 

8-6  0.038 22.71 0.021 19.71 العوامل الاجتماعية 

 

( العلاقة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص في اليعل م 19يوضح لنا الجدمت ) 

العالي مالمينل اص الرئ سة  سيخدامها تهدلآ ،ن  ت نلاف اليعل م الإلكيرمني عن 

( مهو 0.005( )0.015( أن مسيوى المعنوية )1-8تعدو ح   ييضح من الع ار  )

ة ت ن  عم الإ ار  ماسيخداف (و مما يدت عل  مجو  علاقة إيجات 0.05أقل من )

،قن اص المعلوماصو متاليالي يدعونا تلك إل  ق وت الفرض ة اليي ،نص عل  مجو  
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علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص في اليعل م العالي مإ را  م عم 

 الإ ار   سيخدامها.

( مهو 0.343( م )0.263( أن مسيوى المعنوية )2-8مييضح لنا من الع ار  )    

(و مما يدت عل  عدف مجو  علاقة ت ن إ را  عضو ه ئة اليدريس 0.05أك ر من )

لأهم ة ،قن ة المعلوماص ماسيخدامها في اليعل مو متاليالي يدعونا تلك إل  رف  

الفرض ة ال ديلة اليي ،نص عل  مجو  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص 

و ه ئة اليدريس لأهم ة اسيخداف ،قن ة المعلوماص في في اليعل م العالي مإ را  عض

 اليعل م .

( مهو أك ر من 0.71( م )0.41( أن مسيوى المعنوية )3-8م،وضح الع ار  )   

(و مما يعني عدف مجو  علاقة ت ن اسيخداف ،قن اص المعلوماص في اليعل م م،وفر 0.05)

نا تلك إل  رف  الفرض ة ال ديلة اليدريب اللازف في الجامعة أم الكل ةو متاليالي يدعو

اليي ،نص عل  مجو  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص في اليعل م العالي 

 م،وفر اليدريب اليقني اللازف لأعضاء ه ئة اليدريس مالنلاب  سيخدامها.

و أك ر من ( مه0.21( م )0.34( إل  أن مسيوى المعنوية )4-8م،  ر الع ار  )    

عل م ن    يوجد علاقة ت ن اسيخداف ،قن اص المعلوماص في اليأ(و متلك يدت عل  0.05)

من ال ن ة اليحي ة ليقن اص المعلوماص مإنياج م،صم م المناهج مالموا  العلم ة  م،كلفة كل  

تما ييناسب مع نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعدو متاليالي يدعونا تلك إل  رف  

نص عل  مجو  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص الفرض ة ال ديلة اليي ،

 في اليعل م العاليو م،وفر ،كلفة كلاً من ال ن ة اليحي ة م،صم م الما   العلم ة.

(و 0.05( مهو أك ر من )0.9( م )0.81( مسيوى المعنوية )5-8مأظهرص الع ار  )   

لمعلوماص في اليعل م م،وفر مما يدت عل  أن    يوجد علاقة ت ن اسيخداف ،قن اص ا

الكوا ر ال  رية الميخصصة في مجات ،قن ة المعلوماص عل  مسيوى الجامعة أم 

الكل ةو متاليالي يدعونا تلك إل  رف  الفرض ة ال ديلة اليي ،نص عل  مجو  علاقة 

ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة المعلوماص في اليعل م العالي م،وفر الكوا ر ال  رية 

 ة في مجات ،قن ة المعلوماص.الميخصص

إن العوامل ا جيماع ة هي من المينل اص الرئ سة اليي ،ؤثر إيجات اً عل  اسيخداف     

كما ييضح من ،قن ة المعلوماص في اليعل م مخاصة في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد 
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 ( مهو أقل من0.038( م )0.021ن مسيوى المعنوية تلغ )إ(و ح   6-8الع ار  )

(و مما يدت عل  مجو  علاقة إيجات ة ت ن العوامل ا جيماع ة ماسيخداف ،قن اص 0.05)

المعلوماص في اليعل م مخاصة في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعدو متاليالي يدعونا 

تلك إل  ق وت الفرض ة اليي ،نص عل  مجو  علاقة ار، ا  ة ت ن اسيخداف ،قن ة 

 مالعوامل ا جيماع ة ل م العاليالمعلوماص في اليع

 النتــائـج :
 ما يلي :عك فل نيائج الدراسة 

ن أكار ،كنولوج ا المعلوماص أهم ة تالنس ة  سيخدامها في اليعل م العالي ممن إــ 1

مجهة نلر أعضاء ه ئة اليدريس كانل تاليسلسل كاليالي: ش كة الإنيرنلو ميل ها في 

الأقراص المدمجةو ثم اليعل م تواسنة الير، ب ال ريد الإلكيرمنيو ثم اسيخداف 

 الحاسوب ثم نلاف نقل الملفاص.

ار،فا  المؤهل الأكا يمي لأعضاء ه ئة اليدريس أ ى إل  ار،فا  إلمامهم ــ 2

% ،قري اً من مفر اص 90ن نس ة إلوماص مأهم يها في اليعل مو ح   تيكنولوج ا المع

ل مو في ح ن كان نس ة غ ر المؤيدين ع نة ال ح  أيدما اسيخداف هذ  اليقن اص في اليع

 % ،قري اً.10

ن الكا ر من أعضاء ه ئة اليدريس ي جعون اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص إــ 3

 المخيلفة في اليعل م.

ن ا سيعانة تالخ راص العالم ة في مجات ،كنولوج ا المعلوماص م،وف ر معامل إــ 4

أقساف مكل اص الجامعة م،وف ر خدمة الحاسب ابلي متناء ش كة  اخل ة ،غني جم ع 

 ا ،صات تالإنيرنل يعد أمراً مهماً  سيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م.

إن العوامل مالمينل اص الرئ سة لنجاح اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م ــ 5

العالي مخاصة في نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعد من مجهة نلر مفر اص ع نة 

الدراسة هي العوامل ا جيماع ةو ثم  عم الإ ار  ممن ثم ،وفر الموار  ال  رية 

م ،صم م مإنياج المناهج مالموا  الدراس ة ت كل اللازمة لمال هذا النو  من اليعل مو ث

 ييناسب مع    عة هذا النو  من اليعل مو مأخ راً ،وفر ال ن ة اليحي ة. 

 إن أهم م رراص ،ن  ت اليعل م الإلكيرمني عن تعد يمكن ،لخ صها كما يلي:ــ 6

ل اص سوق الم رراص الداخل ة مال )زيا   النلب عل  اليعل م الجامعيو م،ل  ة مينأ ــ 

العملو ممواجهة اليغ راص ا جيماع ة مالاقاف ة ما قيصا يةو ار،فا  ،كلفة اليعل م 

العالي الخاصو ،وف ر الكوا ر ال  رية اللازمة لخن  الينم ةو متعد المسافة ت ن 
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النلاب ممؤسساص اليعل م العاليو ماليغلب عل  م كلة نقص أعضاء ه ئة اليدريس 

 تاليعل م الجامعي(

ا الم رراص العالم ة مال )ثور  ا ،صا صو ما نفجار المعرفيو م،كنولوج ـ ب ـ

 ثارها(آالمعلوماص الحدياةو مالعولمة م

الم رراص العلم ة مال )اليجارب العالم ة فقد أ ى نجاح الجامعة المفيوحة في ج ــ 

النموتج إل  أماكن المملكة الميحد  في ،قديم اليعل م الإلكيرمني عن تعد إل  انيقات هذا 

 كا ر  من العالم(

معرفة   تأس تها تالحاسب ابلي مش كة  لب اليعل م الإلكيرمني عن تعديينــ 7

ك ر في مجات الإنيرنل أالنالب عل  زيا   مهارا،  ت كل  الإنيرنلو مما يساعد

 مالحاسب ابلي مالحصوت عل  خ ر  ممعرفة شاملة.

ما قينا  ت  يحياج   ن اني ار هذا النو  من اليعل م )اليعل م الإلكيرمني عن تعد(وإــ 8

مالنلاب إل  مدايا   إلي مضع خنة ميكاملة لليه ئة ، دأ من مدارسنا ليه ئة المعلم نو

   . هذا النو  من اليعل م

 ـــ التـوصيــات :
 المقيرحاص اليال ة:في ضوء ما ك فل عن  نيائج الدراسة يمكن ،قديم اليوص اص م

ضرمر  إعدا  قاعد  ت اناص عن اسيخداف ،كنولوج ا المعلوماص في اليعل م العالي ـ 1

ليسه ل عمل ة ،حديد ا حي اجاصو ماليخن   لخدماص نلم المعلوماص ماليوزيع الأمال 

 للإمكاناص مالموار  الخاصة تيقن اص منلم المعلوماص في مؤسساص اليعل م العالي. 

ا  خنة ،دري  ة ليخريج كوا ر علم ة ميخصصة تمخيلف مجا ص اليعل م إعدــ 2

ممدير   و الإلكيرمني عن تعد مهي ميعد  و  ممنها عل  س  ل الماات مدير الم رم 

و ممخرج  و ممخن  فنيو مم رمجو مخ  ر مسائ  ميعد   ال  كةو ممصمم ترامج

مو هذ  الم رمعاص المعقد  في إلخق إت أن    يمكن ضمان اليأكد من تقاء من  فني...

 ائر  الضوءو ما هيماف تها  من أن ،يوافر لها قاعد  ت رية مؤهلة في مجات 

ملهذا الس ب أ ن ئل العديد من المعاهد اليدري  ة العالم ة اليي أفر ص   . ا خيصاص

 ترامج مينوعة لإ ار  هذا الن ا .

دريس مالموظف ن مالنلاب إعدا  ترامج م مراص ،دري  ة لأعضاء ه ئة اليــ 3

مالنال اص في مجات اسيخداف الحاسب ابلي مالإنيرنلو لينوير م،نم ة الكوا ر 

 العلم ة.
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مجوب م اركة قنا  الأعمات الل  ي الدملة في ،مويل ا سياماراص اللازمة ــ 4

 لينوير خدماص اليعل م.

 اراص من خلات ضرمر  اهيماف قنا  الأعمات الل  ي تأن نة اليدريب ما سيــ 5

،نل م المؤ،مراص مالندماص العلم ة لمناق ة العوامل مالمينل اص اليي ،ضمن ا سيخداف 

 الناجح ليكنولوج ا المعلوماص.

زيا   الوعي مالإ را  العاف تأهم ة ،كنولوج ا المعلوماص ما سيفا   منها في ــ 6

  لاً.مخيلف مراحل اليعل م ل سهل اسيخدامها ما سيفا   منها مسيق

 ن  اسيرا، ج ة ،عل م ة معيمد  عل  اليقن اص الحدياةو فإن  يجب زيا   الينس ت ،  كي ــ 7

ماليعامن ت ن مؤسساص اليعل م العالي الحكوم ة مالخاصة مالجهاص تاص ا خيصاص 

كوزار  اليعل م العالي ممزار  اليخن   مالغرلآ اليجارية الصناع ة مشركاص 

مسيوياص  إيجا  إ ار  لهذا الغرض عل   ضرمر  ممؤسساص القنا  الخاصو مع

 .كافة المؤسساص اليعل م ة

زيا   ، ج ع م،وج   النلاب مالنال اص نحو اسيخداف الحاسب ابلي م،نوير ــ 8

 مهارا،هم في مجات ،كنولوج ا المعلوماص. 

  ش كة الإنيرنل يحيوى العمل عل  تناء موقع م ير  ت ن الجامعاص مالكل اص علــ 9

ت ن الجامعاص مال الموا  العامة  كافة الموا  مالمناهج العلم ة الم يركة ل  ع

ممينل اص الجامعة مموا  ،دريس اللغاصو متلك ليخف   ،كلفة ،صم م مإنياج الموا  

 اليعل م ة الم يركة.

العمل عل  تناء مكي ة افيراض ة م يركة ت ن الجامعاص مالكل اص ،قوف تيوف ر ـ 10

ع مالدمرياص ،دعم نلاف اليعل م الإلكيرمني عن تعدو متلك تهدلآ الكيب مالمراج

م،خف    و جع من شكلها المن و  إل  صورية،خف   ،كال ف ،حويل الكيب مالمرا

 ق مة ا شيراكاص في المجلاص مالدمرياص ابل ة.
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 الهوامش :

و مجلة العلوف اليرتويةع دالفياح أحمد جلاتو ،جديد العمل ة اليعل م ة في جامعة المسيق لو  (1)

 .23ف(و ص 1993العد  الأمتو )القاهر : مركد ال حوث اليرتوية مالينم ةو يول و 

 

(1) O.E.C.D., Industry and University, New forms of cooperation and 

, For Economic Cooperation and Development Organizationcommunication, 

(Paris 1984), p.22. 

حمو  السعدمن ممل م ع  دو اليحدياص العلم ة ماليكنولوج ة م مر اليعل م العالي في  (2)

)الكويل: جامعة  فو1999في: مقائع المؤ،مر العلمي الااني لقسم أصوت اليرت ة  مواجهيهاو 

 .74الكويل(و ص 

و ص  مر اليعل م العالي الخاص في ،نم ة اليعل م العالي تدمت الخل جأننون ح  ب رحمة.  (3)

65 . 

في: مقائع المؤ،مر نموتج لليعل م الذا،ي في القرن القا فو -مح د ص افو اليعل م من تعدمحمد  (4)

نان قاتوس و )عمان: جامعة السلاليرتو  الااني: خصخصة اليعل م العالي مالجامعيو المجلد الااني

 .598-597هـ(و  ص1421رجب 

و )الأر ن: جمع ة عمات المناتع اليعامن ةو ،كنولوج ا المعلوماصالرزاق يونسو ع د  (5)

 . 17ف(و ص1989

(6) Distance DavidStewart, Desmond Keeg and Borje Halmberg: 

  p. 9.(London, Groom Helm, 1983),  Education an International Perspective

 . 

(7) in: Educational Media Lefrance, R: The Openness of Open Learning, 

, p.3.International, No.3, 1984  

هـ(و 1409)القاهر :  ار ال رمقو  ،كنولوج ا المعلوماص م،ن  قا،هاومحمد محمد الها  و  (8)

 .32ص 

جمع ة عمات المناتع اليعامن ةو و )الأر ن: ،كنولوج ا المعلوماصع د الرزاق يونسو  (9)

 .17ف(و ص1989

 .165ف(و ص2002)جد :  ار ال رمقو  الجامعة ماليدريس الجامعيوعلي الراشدو  (10)

في: محمد ع د الله المن عو  مج ،قن ة الحاسب ابلي في مناهج اليعل م العافو نموتج مقيرحو  (11)

هـو 1421تم القعد   13-10حاسب ماليعل مو ال-مقائع المؤ،مر الو ني السا س ع ر للحاسب ابلي

 .33هـ(و ص 1421و )الرياض: جمع ة الحاس اص السعو يةو سجل ال حوث العلم ة

. مركد الم كا  لل ح  اليعل م عن تعد في خدمة اليعل م الأساسي في مصرنا ر فرجانيو  (12)

 ف.1999تمصرو 

           http://www.almishkat.org/arbdoc99/disted/disted.htm . 

(13) , Distance Education: International PerspectiveSewart, D (et al.,) 

(London: Croom Helm, 1983), p. 8-11 
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